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CERTYFIKAT

niniejszym zaswiadcza sie, ze

Agnieszka Jaskiewicz

z powodzeniem ukonczyt/a kurs Akademii IPTK®

Konsultant Kryzysowy IPTK®

PIERWSZA POMOC (PRZED)PSYCHOLOGICZNA

Certyfikat potwierdza umiejetnosé¢ udzielania pierwszej pomocy w kryzysie
psychologicznym wedlug autorskiego programu i metody
Instytutu Pozytywnej Terapii Kryzysu.

Krakow, dnia 28 sierpnia 2025

Do M tavn

Piotr M. Labuz

psycholog, interwent kryzysowy

L
isto Auda- fabin
dr Elzbieta Kluska-fL.abuz

psycholog, psychoterapeuta, interwent kryzysowy
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ZALACZNIK

Do Certyfikatu ukonczenia kursu , Konsultant Kryzysowy IPTK. Pierwsza Pomoc
(przed)Psychologiczna w Kryzysie”

NAZWA KURSU

Konsultant Kryzysowy. Pierwsza Pomoc (przed)Psychologiczna w Kryzysie. Poziom I

CEL KURSU

Celem ogdlnym kursu byto uzyskanie kompetencji doskonalgcych w zakresie udzielania Pierwszej
Pomocy (przed)Psychologicznej osobom znajdujgcym sie w kryzysie emocjonalnym.

WIEDZA

Uczestnik kursu zdobyt wiedze na temat:

Kryzysu psychologicznego: charakterystyki, rozpoznawania symptomow oraz przebiegu
(dynamiki)

Celu, zasad oraz przebiegu udzielania pierwszej pomocy (przed)psychologicznej osobie bedacej
w kryzysie psychologicznym, w zakresie trzech konsultacji

Modelu RAPID, zna jego strukture i rozumie funkcje

Procedury postepowania w przypadku zagrozenia suicydalnego

UMIEJETNOSCI

Uczestnik kursu zdobyt umiejetnosci w zakresie:

Aktywnego stuchania oraz korzystania z technik komunikacyjnych takich jak: parafraza,
klaryfikacja, normalizacja, psychoedukacja, pytania otwarte/zamkniete, odzwierciedlenie
Udzielania wsparcia emocjonalnego i zapewniania bezpieczenstwa osobie w kryzysie
Rozpoznawania stanu kryzysu po wskaznikach oraz dokonywania oceny funkcjonowania osoby
w kryzysie

Prowadzenia psychoedukacji oraz priorytetyzacji

Identyfikacji zasobow klienta w kryzysie oraz ustalania planu dziatania

Udzielenia informacji na temat mozliwosci uzyskania dalszej specjalistycznej pomocy

(lilsde  Xluske- Lobnes,

dr Elzbieta Kluska-tabuz

Zakgcznik stanowi integralng cze$¢ wydanego Certyfikatu



